
Manual de Acesso para Inativos usando o gov.br 

Acesse o endereço https://acessoinativos.mpt.mp.br e clique em “Entrar com gov.br”. 

 

Agora, insira o CPF e clique em "Continuar". 

 

 

 

 

 

https://acessoinativos.mpt.mp.br/


Caso não tenha uma conta, ela  deve ser criada. É recomendável que você leia os “Termo de 

Uso” e, em seguida, marque a opção "Li e estou de acordo com o Termo de Uso e Aviso de 

Privacidade" . Depois, clique em "Continuar". 

 

A conta pode ser criada por meio da vinculação com a conta seu banco ou ao clicar na opção 

"Tentar de outra forma".  

 

 



Na opção “Tentar de outra forma”, será solicitada a validação dos dados. Para prosseguir, 

marque as opções e clique em "Continuar". 

 

Confirme os dados e clique em "Continuar". 

 

Informe o contato, que pode ser um e-mail ou o número do telefone celular, e depois clique 

em “Continuar”. 

 



Após o cadastramento do contato, vocè irá receber um código 

 

 

Insira o código enviado para o contato e depois clique em "Continuar".  Caso não tenha 

recebido, clique na opção "Reenviar código". 

 

 



Cadastre a senha da conta ( observe os requisitos solicitados ao criar a senha). Depois clique 

em “Continuar”. 

 

A conta é criada primeiramente com nível Bronze.  Para prosseguir, clique em “Concluir”. 

 

 



Volte para o endereço https://acessoinativos.mpt.mp.br e clique em “Entrar com gov.br”. 

 

Leia e concorde com a “Autorização de uso dos dados pessoais” clique em “Autorizar”. 

 

 

 

 

 

https://acessoinativos.mpt.mp.br/


Para utilizar os recursos requeridos no “Portal Inativos” é necessário que a conta seja nível 

prata ou ouro e a conta criada ainda é nível bronze. Para aumentar o nível da sua conta,  clique 

no link para começar o procedimento de alteração do nível da conta. 

 

Leia os “termos de uso e o aviso de privacidade” e depois clique em “Autorizar”. 

 

 

 

 



Há quatros opções para elevar o nível para ouro. Você deve escolher umas delas para elevar o 

nível de sua conta.  

 

Há três opções disponíveis para o nível prata e nesse tutorial foi escolhida a opção: Bancos 

“Validação dos seus dados via internet banking de um banco credenciado”. Nesse manual, há 

abaixo um passo a passo apenas para elevação para o nível prata. 

 

 

 

 

 

 



 

Selecione o banco credenciado. Nesse tutorial, foi usado como exemplo o Banco Nubank.  Com 

esse banco, foi solitado um código QR na tela do computador, que foi lido com a câmera do 

celular.  

 

Retorne para o acesso inativos e insira o CPF e a senha cadastrada. Após o login, você será 

redirecionado e  poderá acessar o DGP Online, página em que consta o contracheque, ou 

poderá abrir uma solicitação no Atena. 

 

Caso tenha alguma dificuldade para acessar essa funcionalidade, contate a central de 

atendimento da Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicação, pelo telefone 0800 

722 6052. 

 

 

 

 


